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ONAYLAYAN 
 

 

 

Resmi yazı ile Arızalı cihazların 
onarım / yükseltme talebi 

Cihaz ilgili firmaya gönderilir. 
Onarım İşlemleri bittikten sonra 
birime teslim edilir. 

Talepler 
uygun mu? 

Arızalı cihaz için tutanak 
ve teslim belgesinin 

hazırlanması 

Talep yapılmaz 

İlgili firmadan malın veya 
hizmetin temini ve Muayene 

Kabul işlemlerinin başlatılması 

Garantisi 
Devam 

Ediyor mu? 

İstekte bulunan birim 
dışarıdan bir firmaya 

tamir ettirir. 

Evet 

Hayır 


