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Sorumlu İş akış adımları İlgili dokümanlar 
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ONAYLAYAN 
 

 

 

İlgili birimin talebi alınır. 

Gerekli telefon ve santral ayarları 
yapılır telefona numara verilir, 
kişiye bilgisi iletilir, rehberlere 
eklenir. 

Talepler 
uygun mu? 

İlgili personel ile 
toplantı yapılır. 

Talep yapılmaz 

Telefonun 
bağlanması 

istenilen yerin 
altyapısı 

uygun mu? 

Switch ayarlaması 
yapılarak telefon 

bağlanacak yuvanın 
altyapısını uygun hale 

getirilir. 

Evet 

Hayır 


